Polityka Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem
W
inPuncto Centrum Diagnozy, Terapii i Rozwoju
w Warszawie

Warszawa, marzec 2024.
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1
Preambula

Wszyscy pracownicy 1 wspotpracownicy inPuncto aktywnie angazuja si¢ w dziatania
wzmacniajace bezpieczenstwo dzieci, szczegdlnie w kontekscie ochrony przed przemoca oraz
w ochrong i promowanie ich praw. W swojej pracy kierujemy si¢ dobrem dziecka i jego najlepiej
pojetym interesem.

Postrzegamy dzieci jako partnerow w budowaniu przyjaznego, bezpiecznego i opartego na
wzajemnym szacunku otoczenia.

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem zawiera wytyczne dotyczace tego, jak nalezy
postgpowa¢ w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa i1 dobra dzieci. Obowigzuje wszystkich
pracownikow placéwki 1 osoby wspotpracujace z inPuncto.

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem obejmuje:

e procedury zglaszania podejrzen oraz podejmowania interwencji, ktore okreslaja, jakie dzialania
nalezy podja¢, jesli pojawia si¢ sygnaly wskazujace na krzywdzenie dziecka lub na zagrozenie
jego bezpieczenstwa ze strony osob obcych, cztonkéw rodziny lub personelu placowki,

e zasady ochrony danych osobowych dziecka, ktére okres§laja sposdb przechowywania
1 udostepniania informacji o dziecku,

e zasady ochrony wizerunku dziecka, ktore okreslaja sposob jego utrwalania i udostgpniania,

e zasady dostepu dzieci do Internetu oraz ochrony dzieci przed szkodliwymi tresciami,

e zasady bezpiecznych relacji personel placowki — dziecko okreslajace, jakie zachowania sg
niedozwolone w kontakcie z dzieckiem,

¢ zasady rekrutacji 1 monitorowania pracownikow,

e zasady wspotpracy z rodzicami w zakresie wychowywania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony
przed przemoca i wykorzystaniem,

e monitoring stosowania polityki.
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Definicje

Definicje uzyte w niniejszej Polityce:

inPuncto Centrum Diagnozy, Terapii i Rozwoju — inPuncto Barbara Bogusz-Olejniczak

w Warszawie (03-116), ul. Klasykow 12.

Pracownik — osoba zatrudniona w inPuncto na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia lub
wspoOlpracujaca na podstawie umowy o wspoOlprace. Osoba dysponujaca odpowiednig,
udokumentowana wiedzg i doswiadczeniem, nadzorowana przez Dyrektora. Przez pracownika

rozumie si¢ takze stazyste, praktykanta.

Dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Rodzic — rodzic lub opiekun prawny.

Klientem inPuncto jest kazda osoba korzystajaca z ustug §wiadczonych przez inPuncto w ramach
dziatalnosci, w szczegolnosci klienci pomocy bezposredniej i posredniej, w tym przede wszystkim

dzieci i ich rodzice/opiekunowie.

Terapia — zajecia terapeutyczne prowadzone przez Pracownika — Terapeutg/ Specjaliste posiadajacego
adekwatne kompetencje do prowadzonych oddziatywan w celu pomocy dziecku, na wniosek i za

zgoda rodzica/ opiekuna prawnego poprzez §wiadome i ukierunkowane oddziatywanie.

Zgoda rodzicow lub opiekuna prawnego dziecka — zgoda wyrazona przez przynajmniej jednego
z opiekunéw prawnych dziecka.
W przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami — stanowisko rozstrzyga sad opiekunczo —

wychowawczy.

Krzywdzenie dziecka — popelnianie na szkode¢ maloletniego czynu zabronionego lub karalnego
w $wietle przepisow prawa przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika inPuncto, lub zagrozenie

dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.



Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu — spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata — w tym
ztamania, zwichnigcia, wybicia z¢ba, zasinienia, zranienia, a takze pozbawienie wzroku, stuchu,

mowy lub innego ci¢zkiego kalectwa.

Osoba odpowiedzialna za polityke krzywdzenia dzieci — Dyrektor inPuncto.

Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo danych osobowych — Dyrektor inPuncto.

Interwencja zewnetrzng jest zawiadomienie policji lub prokuratury o podejrzeniu popetnienia
przestgpstwa na szkode dziecka lub zawiadomienie wlasciwego sadu rejonowego, wydzialu

rodzinnego i nieletnich o zagrozeniu dobra dziecka.

Zespol interwencyjny — w jego sktad wchodzi Dyrektor, psycholog oraz pracownik inPuncto, ktory
powziat informacje¢ o domniemaniu/ krzywdzeniu dziecka. Zadaniem zespotu jest ustalenie Planu

Pomocy Dziecku.

Plan Pomocy Dziecku — dokument precyzyjnie okreslajacy dziatania majacye na celu zapewnienie
Dziecku bezpieczenstwa — w tym ewentualne powiadomienie odpowiednich jednostek (policja, sad
rodzinny); zaoferowanie dziecku bezptatnej pomocy psychologicznej na terenie placéwki inPuncto
majacej na celu wsparcie i zaopiekowanie Dziecka; wskazaniu szczegdtowego uwrazliwienia na

zachowanie, wyglad i samopoczucie Dziecka bgdacego ofiarg krzywdzenia.

Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.
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Cele Polityki Ochrony Dzieci

Polityka Ochrony Dzieci inPuncto prezentuje ramowe zasady, standardy i wytyczne, ktére majg
na celu:
- uwrazliwienie wszystkich pracownikow 1 wspdlpracownikow inPuncto na wage podejmowania
dziatan zmierzajacych do ochrony dzieci przed krzywdzeniem,
- wskazanie zakreséw odpowiedzialnosci poszczegdlnych os6b za bezpieczenstwo dzieci
znajdujacych si¢ pod opieka inPuncto,
- podejmowanie adekwatnej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci i/lub
bezposredniego zagrozenia ich zdrowia i zycia,
- okreslenie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych majacych na celu zapewnienie
dzieciom bezpieczenstwa,
- rozwijanie w organizacji kultury pracy opartej na prawach dziecka 1 cigglym uczeniu sig.

Znajomos¢ 1 praktyczne stosowanie Polityki Ochrony Dzieci jest moralnym 1 zawodowym

obowigzkiem wszystkich pracownikéw i wspdtpracownikow inPuncto.

4
Zasady ogolne

InPuncto §wiadczy pomoc psychologiczng, pedagogiczng i psychiatryczng. Pomoc ta ma forme
bezposredniej pomocy indywidualnej 1 grupowej (np. konsultacje, interwencja kryzysowa, terapia,
diagnoza, warsztaty, grupy wsparcia), jak i pomocy posredniej (telefoniczna, online).

Z pomocy inPuncto moga skorzysta¢ wszystkie dzieci, ktére wymagaja wsparcia w zakresie
ochrony przed krzywdzeniem, bez wzgledu na ple¢, narodowosé, kolor skory, wyznanie, poziom
sprawnosci. Na udzielenie dziecku pomocy bezposredniej opiekun dziecka musi wyrazi¢ zgode.

Zasady kontaktu pracownikow 1 wspotpracownikow inPuncto z dzieckiem, bedacym klientem,
opieraja si¢ na poszanowaniu godno$ci dziecka, jego podmiotowosci i praw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem prawa do ochrony przed krzywdzeniem. Wszelkie dziatania zwigzane z kontaktem
z dzieckiem podejmowane s3 z poszanowaniem prawa do ochrony prywatnosci dziecka. W trakcie
kontaktu z dzie¢mi, pracownicy zwracaja si¢ do dzieci z szacunkiem, uzywaja prostego jezyka,

dostosowanego do mozliwosci dziecka.



Ponadto, wszyscy pracownicy 1 wspotpracownicy inPuncto:

- rowno traktuja wszystkie dzieci bez wzgledu na ich pochodzenie, wyglad, przekonania,

- odnosza si¢ z szacunkiem do ewentualnej innosci dziecka, jego innych przekonan, innych
doswiadczen, innej perspektywy wynikajacej z bycia dzieckiem,

- wystuchuja dziecka z uwagg i traktuja jego wypowiedzi 1 przedstawiong wersj¢ zdarzen z nalezyta
powaga,

- uzywaja jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju dziecka,

- tworzg w inPuncto kulture otwarto$ci 1 wzajemne] odpowiedzialnosci sprzyjajacej zglaszaniu

1 omawianiu wszelkich zagadnien 1 probleméw dotyczacych ochrony dzieci.

5
Krzywdzenie Dzieci
Krzywdzeniem jest kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie, lub zaniechanie dziatania
jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci,

ktore naruszajg rowne prawa i swobody dzieci i/lub zakidcajg ich optymalny rozwo;.

Wyréznia si¢ 4 podstawowe formy krzywdzenia:

Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje faktycznej
fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nast¢puje w wyniku dziatania badz
zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ze strony
osoby, ktorejdziecko ufa, badz ktora ma nad nim wtadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢
czynnos$cig powtarzalng lub jednorazows.

Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekla, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy dzieckiem a opiekunem, obejmujaca zarowno dzialania, jak 1 zaniechania. Zaliczamy do
niej np.: niedostgpnos¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z dzieckiem oparta na
wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne
interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i1 granic
psychicznych pomigdzy rodzicem a dzieckiem.

Wykorzystywanie seksualne dziecka to wiaczanie dziecka w aktywno$¢ seksualna, ktorej nie
jest ono w stanie w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody i/lub na ktora nie jest dojrzale
rozwojowo 1 nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie sposob i/lub ktéra jest niezgodna z normami
prawnymi lub obyczajowymi danego spoleczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do

czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystapi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym



dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki,
zalezno$ci, wladzy.

Zaniedbywanie to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych potrzeb
fizycznych 1 psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujace zaburzenia
jego zdrowia i/lub trudno$ci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osoba, ktora

jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

6
Odmowa udzielenia pomocy
Pracownik moze odmowic¢ udzielenia pomocy w nastepujacych przypadkach:
- gdy udzielenie pomocy klientowi bytoby sprzeczne z dobrem dziecka,
- gdy klient w sposdb razacy lekcewazy lub narusza porzadek lub zasady obowigzujace w inPuncto,
- gdy udzielenie pomocy zagraza dobru pracownika,
- gdy moze zachodzi¢ obawa konfliktu intereséw wynikajacych z bliskich relacji, pokrewienstwa np.,
- gdy priorytetowe jest udzielanie pomocy w innej formie, niz dostgpna w inPuncto, np. zwigzana
z ochrong zycia, zdrowia,
- gdy klient korzysta z pomocy innego psychologa (dotyczy pomocy psychologicznej) lub z pomocy

profesjonalnego pelnomocnika (dotyczy pomocy prawnej).

7
Zasady bezpiecznej relacji pracownik/wspolpracownik — dziecko

Gltowna zasada wszystkich podejmowanych przez Pracownikéw inPuncto dziatan sg dziatania
dla dobra dziecka oraz w jego najlepszym interesie. Pracownicy traktuja dziecko z szacunkiem,
uwzgledniajac jego godnos¢ oraz potrzeby.

Pracownicy realizuja cele dziataja zgodnie z obowigzujacymi regulacjami prawnymi oraz
kompetencjami wlasnymi.

Zasady bezpieczenstwa relacji Pracownik — Dziecko obowigzujg wszystkich Pracownikow.

Formy jakiejkolwiek przemocy sg niedopuszczalne.



Niedopuszczalne sa nastepujace zachowania pracownikow i wspdlpracownikow inPuncto
wobec dzieci:
- wszelkie zachowania, ktore zawstydzaja, upokarzaja, deprecjonuja lub ponizajg dzieci, lub maja
znamiona innych form przemocy psychicznej, fizycznej lub wykorzystywania seksualnego,
-niestosowny kontakt fizyczny z dzieckiem, naruszajacy godno$¢ dziecka; dopuszczalny kontakt
fizyczny powinien by¢ w naturalny sposob zwigzany z zabawa, pomoca dziecku w czynnosciach
higienicznych, koniecznos$cig zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, potrzebg uspokojenia dziecka,
- podawanie dziecku alkoholu, lekéw, wszelkich §rodkéw psychoaktywnych,
- akceptowanie badz uczestniczenie w nielegalnych czynnos$ciach, w ktére angazowane jest dziecko,
- nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym z dzie¢mi,
- zachowywanie si¢ w sposob seksualnie prowokacyjny,
- goszczenie dziecka we wtasnym domu,

Wszelkie  podejrzenia  dotyczace  nieodpowiednich ~ zachowan — pracownikéw

1 wspotpracownikdéw inPuncto wobec dzieci sg bezzwlocznie wyjasniane.

8
Rowne traktowanie Dzieci
Pracownicy inPuncto zapewniaja Dzieciom rdwne traktowanie.
Niedopuszczalne jest wylaczne skupianie uwagi na wybranych Dzieciach, z jednoczesnym
ignorowaniem potrzeb innych Dzieci, dawanie przywilejow wybranych Dzieciom.
Nie nalezy akceptowac prob dominacji i nieformalnej hierarchii, pozwala¢ na tworzenie zasad

o negatywnym wydzwigku.

9
System nagrdd i konsekwencji na terenie inPuncto
Stosowany na terenie inPuncto system wzmacniania pozytywnych zachowan i przejawow
przezwycig¢zania swoich trudno$ci ma na celu wzmacnianie samooceny dziecka oraz stanowi forme
docenienia pracy na zajeciach terapeutycznych przy jednoczesnym eliminowaniu negatywnych
zachowan.
W inPuncto stosuje si¢ nagrody stowne — pochwaty, materialne — w formie drobnych,

niesystematycznie przekazywanych naklejek, pieczatek czy znaczkow.

10



W przypadku wystapienia zachowan trudnych tj. zachowania opozycyjne 1/ lub buntownicze,
agresja — dziecko zostaje zapoznane z systemem konsekwencji.

Stosowanie systemu konsekwencji odbywa si¢ z uwzglednieniem praw Dziecka
1 poszanowania jego godnosci. W kazdej sytuacji Dziecko jest wczesniej informowane
o konsekwencjach nieodpowiedniego zachowania.

Dyscyplinowanie Dziecka definiowane jako narzg¢dzie ,,informacji zwrotnej” komunikujace
dzieciom, ze ich postawa w danej sytuacji nie jest wlasciwa, sprzeczna z oczekiwaniami i/lub
nieefektywna; dyscyplina ma pobudza¢ do uczenia si¢, a nie powodowac krzywde dziecka; wigze sie¢
ze stawianiem granic, ksztalttowaniem trwalego system warto$ci, adekwatnego poziomu samooceny
oraz umiejetnosci podejmowania trafnych decyzji.

Niedopuszczalne sg kary fizyczne (np. uderzanie, szarpanie, bicie, popychanie), stowne
(wyzywanie, wysmiewanie, krzyczenie), zmuszanie, negowanie uczu¢ 1 innej, wykorzystujace
przewagg fizyczng dorostego oraz wszelkie kary godzace w dobra osobiste dziecka.

Konsekwencje moze stanowi¢ czasowe odsuni¢cie Dziecka od zabawy czy mozliwosci
realizacji wybranej przez niego aktywnos$ci w formie nagrody w czasie realizowanych zajec¢

terapeutycznych.

10
Ochrona wizerunku i danych osobowych dziecka i jego opiekunéw

Pomoc udzielana Dziecku i1 jego rodzinie jest dokumentowana. inPuncto przestrzega przepisow
dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym danych wrazliwych, m.in. poprzez:
- odbieranie pisemnej zgody klientdw na przetwarzanie danych osobowych,
- wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za bezpieczenstwo danych,
- szkolenia pracownikow,
- zabezpieczenie dokumentacji zarowno w formie papierowej, jak i elektroniczne;j,
- okreslenie jasnych zasad ujawniania zawartych w dokumentacji informacji instytucjom trzecim
(sadom, prokuraturze, zespotom interdyscyplinarnym).

inPuncto nie udostgpnia informacji o klientach mediom, ani nie wykorzystuje wizerunku
klientow w materiatach promocyjno-informacyjnych bez pisemnej zgody klientow, a w przypadku
dzieci— bez zgody ich opiekunow.

Zabrania si¢ utrwalania wizerunku Dziecka w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-

video) podczas zaje¢ realizowanych na terenie inPuncto.

11



W szczegdlnych przypadkach — na pisemny wniosek Rodzica (zawierajacy podpisy obojga
0s6b majacych wiadze rodzicielska) dopuszcza si¢ mozliwos¢ utrwalenie wizerunku Dziecka podczas
realizowanych zaje¢. Zgoda Rodzica powinna zawieraé informacj¢ okreslajaca czas jej waznos$ci wraz
z danymi terapeuty, ktory uzyskuje zgode na utrwalenie wizerunku (imi¢ i nazwisko). Utrwalenie
wizerunku odbywa si¢ wylacznie z wykorzystaniem sprzetu stuzbowego (telefon, laptop) i zostaje
przekazane Rodzicom kanatem stuzbowym (np. z wykorzystaniem stuzbowego adresu e-mail).

Utrwalony material jest kasowany niezwlocznie po przekazaniu go Rodzicowi.

1
Zasady ochrony danych osobowych Dzieci

Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

Osoby zatrudnione na terenie inPuncto zobowiazuje si¢ do zachowania tajemnicy danych
osobowych, ktore sg przetwarzane oraz zachowania tajemnicy co do sposobow zabezpieczania danych
osobowych przed ich nieuprawnionym dostepem.

Pracownik inPuncto jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka
1 udostepniania tych danych w ramach zespotu interwencyjnego, powolanego w trybie Ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

Dane osobowe Dziecka sg udostepniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym na

podstawie odrebnych przepisow.

12
Zasady dostepu Dzieci do Internetu

Na terenie inPuncto Dzieci nie maja swobodnego dostepu do Internetu.

Na terenie inPuncto dostgp do Internetu mozliwy jest wylacznie w formie materiatow
prezentowanych i wykorzystywanych przez specjalistow/ terapeutow w trakcie zajec/ terapii do celow
edukacyjno — terapeutycznych.

Specjalisci/ terapeuci udostgpniajacy Dzieciom materiat z Internetu zobowigzani sa do

uniemozliwienia im dostgpu do tresci, ktore moga stano zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju.
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13
Rekrutacja i wdrozenie nowych pracownikow

InPuncto doktada wszelkich staran, by zatrudnia¢ pracownikow i wspotpracownikéw
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje 1 kompetencje, ktorzy podzielajg wartosci wynikajgce
z Konwencji o Prawach Dziecka, w szczego6lnosci prawo dziecka do ochrony przed krzywdzeniem.

Kazdy kandydat na nowego pracownika/wspotpracownika przesyla CV. Rozmowa
kwalifikacyjna prowadzona jest przez Dyrektora inPuncto. Przedmiotem rozmowy, oprocz
sprawdzenia kompetencji 1 wiedzy kandydata, sa roéwniez wszelkie ewentualne przerwy
w zatrudnieniu/edukacji. Podczas rozmowy kwalifikacyjnej pracownicy informuja kandydata
o obowiazujacej w inPuncto Polityce Ochrony Dzieci.

Przed przystapieniem do pracy wybrany kandydat, oprocz innych wymaganych przepisami
prawa dokumentéw, sktada oswiadczenie dotyczace niekaralnosci za przestgpstwa przeciwko
wolnosci seksualnej 1 obyczajno$ci oraz przestepstwa na szkod¢ matoletniego, oraz o toczacych sie
wzgledem niego postepowaniach karnych.

Kazdy nowo przyjety pracownik i wspotpracownik inPuncto zapoznaje si¢ z zapisami Polityki
Ochrony Dzieci, regulaminem pracy, zasadami przestrzegania praw dziecka oraz zasadami ochrony
1 przetwarzania danych osobowych w inPuncto. Zapoznanie si¢ z wymienionymi powyzej zasadami

potwierdza podpis pracownika pod o§wiadczeniem

14
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia Dzieci

Osoby zatrudnione w inPuncto posiadaja wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkow
zwracaja uwage na czynniki ryzyka ($rodowiskowe zwigzane z rodzing Dziecka lub zwigzane
z Dzieckiem), oraz symptomy — objawy krzywdzenia Dzieci (obrazenia fizyczne, objawy
psychosomatyczne, zaburzenia emocjonalne i zaburzenia zachowania).

Czynniki ryzyka zostaly wskazane w zalaczniku nr 1 do niniejszej Polityki.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka osoby zatrudnione w inPuncto:
- przekazuja zebrane informacje do Dyrektora placowki, a w przypadku jego nieobecnosci — do osoby
wyznaczonej,
- sporzadzaja notatke stuzbowa,
- Dyrektor wraz z osobg, ktéra powzieta informacje o symptomach krzywdzenia dziecka podejmuja

rozmowe¢ z Rodzicami/ Rodzicem Niekrzywdzacym. Przekazujg informacje na temat dostepnych

13



mozliwo$ci wsparcia 1 motywujac ich do szukania dla siebie pomocy. Spotkanie zostaje
udokumentowane notatkg stuzbowa z podpisami obu stron,

- osoby zatrudnione w inPuncto monitoruja sytuacje i dobrostan Dziecka w trakcie jego pobytu na
terenie placowki oraz reaguja w kazdym przypadku niepokojacych zdarzen/ zachowan, a kazde swoje

dzialanie dokumentuja w formie notatki stuzbowe;.

Kazde domniemanie lub podejrzenie krzywdzenia Dziecka powinno by¢ potraktowane
powaznie, gdyz brak reakcji moze skutkowa¢ dalszym krzywdzeniem Dziecka, co w dalszej kolejnosci

moze przyczyni¢ si¢ nawet do jego $mierci.

15
Procedury zglaszania podejrzenia krzywdzenia Dziecka

Wszyscy pracownicy i wspoOtpracownicy inPuncto dzialaja na rzecz ochrony dzieci przed
krzywdzeniem. W swojej pracy kieruja si¢ przepisami polskiego prawa. Kazda informacja dotyczaca
podejrzenia krzywdzenia dziecka traktowana jest powaznie 1 wyjasniana, bez wzgledu na to czy
pochodzi od dziecka/opiekuna/profesjonalisty oraz czy dotyczy podejrzenia krzywdzenia ze strony
innego dziecka, opiekuna dziecka, profesjonalisty czy tez pracownika badZz wspodtpracownika
inPuncto.

W przypadku podejrzenia popehienia przestgpstwa lub zagrozenia dobra dziecka pracownicy
inPuncto podejmujg niezwtocznie interwencj¢ prawna.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ Karte Interwencji, ktorej wzor stanowi zatgcznik
nr 2 do niniejszej Polityki.

Osoba zatrudniona w inPuncto ma obowiazek podjecia interwencji w przypadku:

- podejrzenia krzywdzenia Dziecka na podstawie jego obserwacji,
- gdy Dziecko ujawnito do§wiadczenie krzywdzenia,
- gdy osoba trzecia (dorosty lub inne dziecko) zgtosity fakt krzywdzenia Dziecka.

Wybor odpowiedniej procedury postepowania nalezy dostosowac do sytuacji Dziecka i rodzaju
doznawanego przez niego krzywdzenia. Procedury interwencji obejmuja dziatania wewnatrz inPuncto
oraz w zalezno$ci od sytuacji dzialania zewngtrzne.

Decyzj¢ o formie interwencji (wewngtrznej i/lub zewnetrznej) podejmuje zespot
interwencyjny.

Decyzje o podjeciu interwencji zewngtrznej — polegajacej na przestaniu zawiadomienia na

policje lub do prokuratury zatwierdza Dyrektor.
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Roéwnolegle pracownicy inPuncto oferuja pomoc 1 wsparcie dziecku oraz jego
niekrzywdzacym opiekunom.

W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka, pracownik, ktory
pozyskal taka informacje, niezwlocznie podejmuje interwencj¢ poprzez natychmiastowe
powiadomienie telefoniczne oraz przestanie faksem zawiadomienia o bezposrednim zagrozeniu badz
naruszeniu zycia i zdrowia dziecka do odpowiedniej jednostki policji.

Wszystkie czynno$ci zwigzane z interwencja sg dokumentowane w Karcie Interwencji.

16
Ogolne zasady podejmowania interwencji w przypadku krzywdzenia Dziecka
Podjecie interwencji polega na:
- sprawdzeniu czy wystapito uszkodzenie ciala Dziecka lub czy potrzebuje ono pomocy lekarskiej,
udzielenie mu pierwszej pomocy i/lub wezwanie karetki,
- niezwlocznym przekazaniu pracownika inPuncto informacji dotyczacej krzywdzenia Dziecka —
Dyrektorowi inPuncto lub w razie jego nieobecno$ci osobie wyznaczonej oraz sporzadzeniu
1 przekazaniu notatki shuzbowe;j,
- powolanie zespolu interwencyjnego i uzupetnieniu Karty Interwencji,
- zespot interwencyjny, ktéry sporzadza Plan Pomocy Dziecku spetniajacy gltowne zatozenia
(okreslone w § 1),
- wypehienie Karty Interwencji,
- monitorowaniu sytuacji Dziecka,
- w przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosi Rodzic Dziecka, powotanie zespolu jest
obligatoryjne,
- zespol interwencyjny wzywa Rodzicow Dziecka na spotkanie wyjasniajace, podczas ktoérego zostaja
poinformowani o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia Dziecka do odpowiedniej instytucji
(prokuratura, policja lub sad rodzinno-opiekunczy, lub procedura ,,Niebieskiej Karty”). Ze spotkania
sporzadzany jest protokot zawierajacy podpisy obu stron,
- w przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia Dziecka zostalo zgloszone przez Rodzica, ale nie zostato
ono potwierdzone — nalezy o tym fakcie poinformowac¢ opiekundéw dziecka na pi§mie,
- po poinformowaniu Rodzicéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, Dyrektor sktada zawiadomienie
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do prokuratury/ policji lub wniosek o wglad w sytuacje
rodziny Dziecka do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich lub formularz , Niebieska

Karta — A”,
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- z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Karte Interwencji, ktora pozostaje w aktach Dziecka,

- dalszy tok postgpowania lezy w kompetencja ww. instytucji.

17
Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia Dziecka przez osobe¢ ze
srodowiska rodzinnego
Poprzez krzywdzenie Dziecka w rodzinie nalezy rozumiec¢:
- przemoc fizyczng i/lub psychiczna wobec Dziecka w $rodowisku rodzinnym,
- gdy Dziecko jest $wiadkiem przemocy w rodzinie,
- zagrozenie dobra Dziecka poprzez zaniedbywanie fizyczne, psychiczne, niezaspokajanie
podstawowych potrzeb Dziecka, konflikty okotorozwodowe zagrazajace dobru Dziecka,
- Rodzic naduzywajacy substancji zmieniajacych §wiadomos¢,

- podejrzenie przestepstwa popetnionego na szkode Dziecka.

Podjecie interwencji polega na:
- sprawdzeniu czy wystapito uszkodzenie ciala Dziecka lub czy potrzebuje ono pomocy lekarskiej,
udzielenie mu pierwszej pomocy i/lub wezwanie karetki,
- niezwlocznym przekazaniu informacji dotyczacej krzywdzenia Dziecka Dyrektorowi lub
w przypadku jego nieobecnosci osobie wyznaczonej,
- powotanie zespotu interwencyjnego i uzupetnieniu Karty Interwencji,
- zespol interwencyjny sporzadza Plan Pomocy Dziecku spelniajacy gtowne zalozenia (okreslone
w§ 1),
- w przypadku, gdy krzywdzenie zgtosi Rodzic Dziecka, powotanie zespotu jest obligatoryjne,
- w przypadku, gdy krzywdzenie Dziecka zostalo zgloszone przez Rodzica, ale nie zostalo ono
potwierdzone — nalezy o tym fakcie poinformowac¢ opiekundéw dziecka na pi§mie,
- zespot interwencyjny wzywa Rodzica niekrzywdzacego/ Rodzicow Dziecka na spotkanie
wyjasniajace, podczas ktorego zostaja poinformowani o obowigzku zgloszenia informacji
krzywdzenia Dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sad rodzinno-opiekunczy,
lub procedura ,,Niebieskiej Karty”),
- ze spotkania sporzadzana jest notatka stuzbowa zawierajaca podpisy obu ze stron, ktora to zostaje
zatgczona do dokumentacji dziecka,
- po poinformowaniu Rodzicow zgodnie z punktem poprzedzajacym, Dyrektor sktada zawiadomienie

0 podejrzeniu  popelnienia  przestgpstwa do  prokuratury/  policji lub  wniosek
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o wglad w sytuacje rodziny Dziecka do sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich lub
formularz ,,Niebieska Karta — A”,
- monitorowaniu sytuacji Dziecka,

- dalszy tok postepowania lezy w kompetencja ww. instytucji.

18
Procedura w przypadku przemocy fizycznej i/lub psychicznej wobec Dziecka

lub gdy Dziecko jest Swiadkiem przemocy w rodzinie

Etap wewnetrzny obejmuje:

- poinformowanie Dyrektora lub w czasie jego nieobecnos$ci osoby wyznaczonej o powzi¢tej przemocy
fizycznej i/lub psychicznej wobec Dziecka, lub przekazanie informacji, ze Dziecko jest/ bylo
$wiadkiem przemocy w rodzinie,

- sporzadzenie notatki stuzbowej i dostarczenie jej do Dyrektora placowki,

- powotanie zespotu interwencyjnego,

- rozmowa z Dzieckiem przeprowadzona przez psychologa i sporzadzenie z niej notatki stuzbowe;j.
Dotaczenie jej do dokumentacji Dziecka,

- uzupehienie Karty Interwenc;ji,

- rozmowa zespotu interwencyjnego z Rodzicem niekrzywdzacym w obecnosci Dyrektora w celu
przedstawienia Planu Pomocy Dziecku,

- monitorowanie sytuacji, a w razie braku wspdlpracy ze strony RodzicéOw - rozpoczgcie etapu

zewnetrznego.

Etap zewnetrzny obejmuje:

- uruchomienie procedury ,,Niebieskiej karty” — wypetienie formularza NK-A oraz ztozenie wniosku
do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny w przypadku zauwazenia niewlasciwego

wykonywania wtadzy rodzicielskie;.

19
Procedura w przypadku zagrozenia dobra Dziecka
(np. zaniedbanie fizyczne, psychiczne, niezaspokajanie podstawowych potrzeb, konflikty
okotorozwodowe =zagrazajace dobru dziecka, Rodzic naduzywajacy substancji zmieniajacych

$wiadomos¢) obejmuje:
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Etap wewnetrzny obejmuje:

- poinformowanie Dyrektora lub w czasie jego nicobecnos$ci osoby wyznaczonej o powzigtej przemocy
fizycznej i1/lub psychicznej wobec Dziecka, lub przekazanie informacji, ze Dziecko jest/ bylo
$wiadkiem przemocy w rodzinie,

- sporzadzenie notatki stuzbowej i dostarczenie jej do Dyrektora placowki,

- rozmowa z Dzieckiem przeprowadzona przez psychologa i sporzadzenie z niej notatki stuzbowe;j.
Dotaczenie jej do dokumentacji Dziecka,

- powotanie zespotu interwencyjnego,

- uzupehienie Karty Interwenc;ji,

- rozmowa zespotu interwencyjnego z Rodzicem niekrzywdzacym w obecnosci Dyrektora w celu
przedstawienia Planu Pomocy Dziecku oraz zawarcie kontraktu z Rodzicami zawierajacego dziatania
eliminujace oraz ewentualne konsekwencje ich niezrealizowania,

- w przypadku braku efektow podjetych dzialan lub brak kontaktu (w tym takze wspotpracy

1 przestrzegania ustalen zawartych w kontrakcie ze strony rodzicéw) wdrozenie etapu zewngtrznego.

Etap zewnetrzny obejmuje:

- zlozenie wniosku do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny w przypadku zauwazenia

niewlasciwego wykonywania wtadzy rodzicielskie;j.

20

Procedura w przypadku podejrzenia przestepstwa na szkode Dziecka

FEtap wewnetrzny obejmuje:

- poinformowanie Dyrektora lub w czasie jego nieobecnos$ci osoby wyznaczonej o powzigtej przemocy
fizycznej i/lub psychicznej wobec Dziecka, lub przekazanie informacji, ze Dziecko jest/ bylo
swiadkiem przemocy w rodzinie,

- sporzadzenie notatki stuzbowej 1 dostarczenie jej do Dyrektora placowki,

- rozmowa z Dzieckiem przeprowadzona przez psychologa i sporzadzenie z niej notatki stuzbowe;.
Dotaczenie jej do dokumentacji Dziecka,

- powotanie zespotu interwencyjnego,

- uzupehienie Karty Interwencji,
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- rozmowa zespotu interwencyjnego z Rodzicem niekrzywdzacym w obecno$ci Dyrektora w celu
przedstawienia Planu Pomocy Dziecku oraz zawarcie kontraktu z Rodzicami zawierajacego dziatania
eliminujace oraz ewentualne konsekwencje ich niezrealizowania,

- w przypadku braku efektoéw podjetych dziatan lub brak kontaktu (w tym takze wspoipracy

1 przestrzegania ustalen zawartych w kontrakcie ze strony rodzicéw) wdrozenie etapu zewngtrznego.

Etap zewnetrzny (obligatoryjny) obejmuje:

- zlozenie wniosku do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny w przypadku zauwazenia
niewtasciwego wykonywania wtadzy rodzicielskiej,

- ztozenie zawiadomienia na policje 1 do prokuratury.

21

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia Dziecka przez pracownika inPuncto

Przez krzywdzenie Dziecka nalezy rozumiec¢:
- negatywne zachowania osoby zatrudnionej wzglgdem Dziecka tj. oSmieszanie, dyskryminowanie,
ponizanie,
- podejrzenie popelnienia przestepstwa na szkode dziecka (przemoc fizyczna i/lub psychiczna,
wykorzystywanie seksualne, wykorzystywanie wizerunku dziecka niezgodnie z obowigzujacym

prawem i bez pisemnej zgody rodzica — w tym nagrywanie dziecka, publikowanie jego wizerunku).

Etap wewnetrzny obejmuje:

- osoba bedaca swiadkiem sytuacji krzywdzenia dziecka powiadamia o tym incydencie Dyrektora
1 sporzadza notatke stuzbowg; z wylaczeniem sytuacji wymagajacych niezwlocznego reagowania,

- Dyrektor na rozmowie z pracownikiem zwiera z nim kontrakt eliminujacy nieporzadane zachowania
1 rozpoczyna jego obserwacje,

- pracownik, ktory stosowal zachowania krzywdzace wzgledem podopiecznych zostaje objety
nadzorem innego — wyznaczonego przez Dyrektora pracownika podczas pelnienia obowigzkéw
stuzbowych, tak by nie pozostawal on samodzielnie podopiecznym/ z grupa podopiecznych,

- w przypadku powtorzenia si¢ sytuacji tj. krzyk, obrazanie stowne, szarpanie, szturchanie,
wy$miewanie przy innych dzieciach, intencjonalne odmowienie pomocy w razie potrzeby — pracownik

otrzymuje nagang,
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- jezeli ponownie dojdzie do krzywdzenia, Dyrektor rozpoczyna procedur¢ zwolnienia
dyscyplinarnego, sporzadza notatke stuzbowa zawierajaca opis sytuacji,

a nastepnie zawiadamia policje i/lub prokurature.

22

Procedura w przypadku negatywnego zachowania si¢ pracownika inPuncto wzgledem Dziecka.

FEtap wewnetrzny obejmuje:

- poinformowanie Dyrektora lub w czasie jego nieobecnos$ci osoby wyznaczonej o powzigtej przemocy
fizycznej i/lub psychicznej wobec Dziecka, lub przekazanie informacji, ze Dziecko jest/ bylo
swiadkiem przemocy w rodzinie,

- sporzadzenie notatki stuzbowej 1 dostarczenie jej do Dyrektora placowki,

- rozmowa z Dzieckiem przeprowadzona przez psychologa i sporzadzenie z niej notatki stuzbowe;.
Dotaczenie jej do dokumentacji Dziecka,

- powotanie zespotu interwencyjnego,

- uzupehienie Karty Interwencji,

- wdrozenie zaplanowanych dziatah i monitoring sytuacji,

- w przypadku braku efektow podjetych dziatan, podjecie w stosunku do osoby zatrudnionej dziatan

wynikajacych z Kodeksy Pracy lub Cywilnego oraz wdrozenie etapu zewnetrznego.

Etap zewnetrzny obejmuje:

- zainicjowanie post¢gpowania dyscyplinarnego wobec osoby zatrudnione;.

23
Procedura w przypadku podejrzenia popelnienia przez pracownika inPuncto przest¢pstwa na

szkode Dziecka

FEtap wewnetrzny obejmuje:

- poinformowanie Dyrektora lub w czasie jego nieobecnos$ci osoby wyznaczonej o powzigtej przemocy
fizycznej i/lub psychicznej wobec Dziecka, lub przekazanie informacji, ze Dziecko jest/ bylo
swiadkiem przemocy w rodzinie,

- sporzadzenie notatki stuzbowej 1 dostarczenie jej do Dyrektora placowki,
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- rozmowa z Dzieckiem przeprowadzona przez psychologa i sporzadzenie z niej notatki stuzbowe;j.
Dotaczenie jej do dokumentacji Dziecka,

- powotanie zespotu interwencyjnego,

- uzupetnienie Karty Interwencji,

- wdrozenie zaplanowanych dziatan i monitoring sytuacji,

- w przypadku braku efektow podjetych dziatan, podjecie w stosunku do osoby zatrudnionej dziatan

wynikajacych z Kodeksy Pracy lub Cywilnego oraz wdrozenie etapu zewnetrznego.

Etap zewnetrzny (obligatoryjny) obejmuje:

- zainicjowanie post¢gpowania dyscyplinarnego wobec osoby zatrudnionej,

- zawiadomienie policji i prokuratury.

24
Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka poza Srodowiskiem

rodzinnym i poza terenem inPuncto

Przez krzywdzenie dziecka poza §rodowiskiem rodzinnym i poza placowka inPuncto nalezy
rozumiec¢:
- przemoc fizyczng i/lub psychiczna wobec Dziecka,

- przestepstwo popetnione na szkode dziecka.

Etap wewnetrzny obejmuje:

- poinformowanie Dyrektora lub w czasie jego nieobecnos$ci osoby wyznaczonej o powzigte]
informacji o krzywdzeniu Dziecka poza srodowiskiem rodzinnym i terenem inPuncto,

- sporzadzenie notatki stuzbowej 1 dostarczenie jej do Dyrektora placowki,

- rozmowa z Dzieckiem przeprowadzona przez psychologa i sporzadzenie z niej notatki stuzbowe;.
Dotaczenie jej do dokumentacji Dziecka,

- powotanie zespotu interwencyjnego,

- uzupehienie Karty Interwencji,

- wdrozenie zaplanowanych dziatah i monitoring sytuacji,

- w przypadku braku efektow podjetych dziatan, podjecie w stosunku do osoby zatrudnionej dziatan
wynikajacych z Kodeksy Pracy lub Cywilnego oraz wdrozenie etapu zewngtrznego,

- wdrozenie zaplanowanych dziatan i monitoring sytuacji,

21



- w przypadku braku efektow podjetych dzialan lub brak kontaktu (w tym takze wspdlpracy

1 przestrzegania ustalen zawartych w kontrakcie ze strony rodzicow) wdrozenie etapu zewngtrznego.

Etap zewnetrzny obejmuje:

- zlozenie wniosku do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny w przypadku zauwazenia
niewlasciwego wykonywania wtadzy rodzicielskiej,

- ztozenie zawiadomienia na policje 1 do prokuratury.

25
Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka na skutek przemocy

rowiesniczej

Przez krzywdzenie dziecka na skutek przemocy roéwiesniczej nalezy rozumie¢ wszelkie

zachowania agresywne o charakterze werbalnym i/ lub fizycznym wsrod podopiecznych inPuncto.

Etap wewnetrzny obejmuje:

- przerwanie agresywnego zachowania,

- niezwloczne udzielenie pomocy w sytuacji ewentualnych obrazen oraz postgpowanie zgodne z
procedurami powypadkowymi w sytuacji powaznych uszkodzen ciala,

- udzielenie wsparcia poszkodowanemu Dziecku,

- rozmowa z osobami uwiktanymi w prszemoc (sprawca, §wiadkami, ofiarg przemocy),

- przeprowadzenie przez osobe zatrudniong na terenie inPuncto pod opieka ktorej pozostawaty dzieci
w chwili zdarzenia rozmowy z dzieckiem bedacym sprawca agresji na temat jego zachowania.
Odwotanie si¢ do obowigzujacych zasad oraz sposobow radzenia sobie ze ztoscia.

- sporzadzenie notatki stuzbowej ze zdarzenia oraz rozmowy,

- rozmowa z Rodzicami dziecka bedacego inicjatorem agresji. Ustalenie strategii wspolpracy.
Sporzadzenie notatki ze spotkania wraz z podpisami obu stron,

- wyeliminowanie zachowan niepozadanych, wdrozenie dziatan naprawczych,

- objecie baczng obserwacja dziecka przejawiajacego zachowania agresywne pod wzgledem
symptomow krzywdzenia (czy dziecko nie jest ofiarg przemocy) i zastosowanie odpowiednich
procedur w przypadku ich zaobserwowania,

- wdrozenie zaplanowanych dziatan i monitoring sytuacji,

- wypehienie Karty Interwencji,
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- w przypadku, gdy dziatania odniosty skutek — zakonczenie dziatan i monitoring sytuacji.
- w przypadku, gdy dziatania nie przyniosty pozadanego efektu — brak wspotpracy ze strony Rodzicow,
lub gdy sprawca przejawia demoralizacje, rozpoczecie dziatan zewnetrznych oraz rozwazenie zmiany

planu naprawczego.

Etap zewnetrzny obejmuje:

- ztozenie wniosku do sadu rodzinnego o wglad w sytuacj¢ rodzinng Dziecka.

26
Rozmowa z Dzieckiem

Rozmowa z dzieckiem co do ktorego zachodzi podejrzenie, iz jest ofiarg krzywdzenia powinna
by¢ przeprowadzona kazdorazowo przez psychologa lub psychoterapeute dzieciecego. W sytuacjach
trudnych wskazane jest poproszenie o pomoc w przeprowadzeniu rozmowy instytucje zajmujaca si¢
problemem przemocy wobec dzieci.

Cele i zakres rozmowy z Dzieckiem:
- uswiadomienie Dziecku, Ze nie jest winne i odpowiedzialne za krzywdzenie, ktorego doswiadczyto,
- pozytywne wzmocnienie faktu poszukiwania przez Dziecko pomocy i podzielenia si¢ problemem z
osobg dorosta,
- okreslenie z Dzieckiem jego obaw zwigzanych z ujawnieniem krzywdzenia,
- poszukanie z Dzieckiem oséb, ktére moga je wesprzec,

- nakreslenie planu pomocy i wsparcia Dziecka.

27
Rozmowa z Rodzicem
Rozmowa z Rodzicem Dziecka, co do ktérego zachodzi podejrzenie, iz jest ofiara krzywdzenia
powinna by¢ przeprowadzona przez Dyrektora i/ lub psychologa. W sytuacjach trudnych wskazane
jest poproszenie o pomoc w przeprowadzeniu rozmowy instytucje zajmujaca si¢ problemem przemocy

wobec dzieci.

Cele i zakres rozmowy powinny obejmowac:

- przedstawienie formy i okoliczno$ci krzywdzenia,
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- poinformowanie o zachowaniach lub wypowiedziach Dziecka §wiadczacych o do$wiadczeniach
krzywdzenia,

- oméwienie roli Rodzica w podejmowaniu interwencji (wspieranie dziecka),

- Zaproponowanie wsparcia,

- poinformowanie o ustawowym obowigzku podjecia interwencji prawnej (jezeli jest takowa
okolicznosc),

- przekazanie informacji o placowkach §wiadczacych pomoc (przekazanie listy placowek),

- ustalenie planu pomocy Dziecku (zapewnienie mu bezpieczenstwa, wsparcie go, ewentualne
skierowanie do specjalistycznej placoéwki wspierajacej),

- ustalenie kontraktu zawierajagcego dziatania eliminujace nieodpowiednie zachowania oraz

konsekwencje, gdy zaplanowane dziatania nie przyniosg efektu.

28
Monitoring stosowania Polityk

Dyrektor jest osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Polityki. Odpowiada on za
reagowanie na sygnaly jej naruszenia i prowadzenie rejestru zgloszen oraz proponowanie zmian w
Polityce adekwatnie do potrzeb.

Dyrektor, poza ww. dzialaniami, przeprowadza raz na 12 miesi¢gcy Ankiete Monitorujaca
poziom realizowanej Polityki.
Wz6r Ankiety stanowi Zatacznik nr 5 do ninejszej Polityki.

Osoby zatrudnione w inPuncto moga proponowa¢ zmiany Polityki oraz wskazywaé jej
naruszenie.

Dyrektor dokonuje opracowania wypetnionych przez osoby zatrudnione Ankiet. Sporzadza na

tej podstawie raport z monitoringu. Wprowadza niezb¢dne zmiany i oglasza je osobom zatrudnionym.

29
Postanowienia koncowe
Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.
Ogloszenie nastgpuje w sposob dostgpny dla 0s6b zatrudnionych w formie jej odczytania i
zapoznania si¢ z nig, czego potwierdzeniem jest podpis pod oswiadczeniem, oraz zamieszczenie jej na

stronie internetowej inPuncto (www.inPuncto.pl).
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ZALACZNIKI:

1.

A i

Czynniki ryzyka

Notatka stuzbowa (notatka ze zdarznia)
Karta Interwencji

Oswiadczenie o niekaralno$ci
Zaswiadczenie

Monitoring standardow — Ankieta

Polityke Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem w inPuncto wraz z zalgcznikami stanowigcymi jej integralng czes¢, opracowano na

podstawie Podrecznika Standardy Ochrony Dzieci Fundacji Dajemy Dzieciom Sifg.
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Zalacznik nr 1
do Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

w inPuncto

Czynniki Ryzyka

Najlatwiejszym 1 najskuteczniejszym sposobem zapobiegania przemocy wobec dzieci jest
identyfikacja rodzin, w ktorych takie ryzyko istnieje — rozpoznanie czynnikoéw ryzyka oraz
motywowanie ich do poszukiwania dla siebie pomocy.

Czynniki ryzyka to wybrane informacje nt. warunkéw/ sytuacji/ sposobu funkcjonowania
rodziny sprzyjajace krzywdzeniu dziecka/ dzieci w tej rodzinie.

Czynniki ryzyka zwigkszaja prawdopodobienstwo, ze dziecko dos§wiadczy intencjonalnego lub
nieintencjonalnego krzywdzenia, nicodpowiednich dla niego oddziatywan, ktére moga spowodowaé

zaburzenia w przebiegu jego rozwoju.

Czynniki ryzyka zwiazane z osoba dziecka:

Brak opieki lekarskiej w cigzy

Brak opieki lekarskiej nad dzieckiem

Brak regularnych szczepien

Pordd bez pomocy medycznej

Niepelnosprawno$¢ fizyczna i/lub psychiczna

Przewlekla choroba

Specyficzne zachowania dziecka (np. nadpobudliwo$¢, moczenie nocne, trudnosci ze

snem, jedzeniem itp.)

Deficyty rozwojowe (w tym problemy z nauka)

Dziecko z poprzedniego zwigzku (nieakceptowane przez partnera)

Weczesniactwo, pochodzenie z mnogiej cigzy, dzieci blizniacze

Dziecko odseparowane od matki tuz po porodzie

Dziecko nie spetniajace oczekiwan rodzicow (np. co do pici)

Dziecko urodzone pOo $mierci poprzedniego dziecka

26



Czynniki ryzyka zwiazane z osoba rodzica:

Weczesne (ponizej 18 r.z.) lub pdzne rodzicielstwo

Znaczna roznica wieku miedzy matka, a ojcem (powyzej 8 lat)

Niechciana cigza

Kroétkie odstepy miedzy porodami

Depresja poporodowa

Aktualnie niesatysfakcjonujacy zwigzek z partnerem

Krzywdzenie w historii poprzednich zwigzkoéw

Dos$wiadczanie krzywdzenia w obecnym zwigzku

Doswiadczanie krzywdzenia w dziecinstwie

Niepelnosprawno$¢ umystowa, choroby psychiczne, zaburzenia osobowosci

Niepelosprawnos¢ fizyczna

Inna choroba przewlekta

Uzaleznienia (alkohol, $rodki psychoaktywne, prostytucja)

Przezywanie zaloby

Zaburzona relacja rodzic-dziecko (unikanie kontaktu, brak reakcji na ptacz, brak

bliskosci itp.)

Czynniki ryzyka wynikajace ze struktury i funkcjonowania rodziny:

Rodzina rozbita, wielodzietna, zastgpcza, adopcyjna

Partner niebedacy ojcem dziecka

Samotne rodzicielstwo

Rodzina niepetna czasowo (np. z powodu wyjazdow rodzica za granice)

Posiadanie dzieci z réznych zwigzkow

Malzenstwo mieszane etnicznie

Rodzina wyizolowana spolecznie

Niekorzystna sytuacja ekonomiczno-bytowa

Dhugotrwale konflikty matzenskie

Uprzednia karalnos¢, pozostawanie w zainteresowaniu sadu, policji

Pobyt cztonkéw rodziny w placowkach interwencyjnych
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Zalacznik nr 2
do Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

w inPuncto

NOTATKA SL.UZBOWA
(NOTATKA ZE ZDARZENIA)

Data: ..o,

Osoba sporzadzajaca notatke ............oooiiiiiiiiiiiii

Opis zdarzenia:
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Zalacznik nr 3
do Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

w inPuncto

KARTA INTERWENCJI

Data: ..o,

1. Imie¢ i nazwisko dziecka



6. Forma podjetej interwencji:
a) Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
b) Wniosek o wglad w sytuacje dziecka.
¢) Inny rodzaj interwencji

) ST

Data interwencji ........oooevvvievieiiniennneannn..
8. Wyniki interwencji:

Podpis pracownika ..........ccooiiiiiiii e

Podpis Dyrektora ...... ..o
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Zalacznik nr 4
do Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

w inPuncto

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

Urodzona/y dnia...........cceevieriieniienieeiieeie e w

SEANOWISKO. ¢ttt ettt et b e bbbt ettt et saesa e b b eae
oswiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualne;j
1 obyczajnos$ci i przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego oraz nie toczy si¢

przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

(data i podpis)
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Zalacznik nr 5
do Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

w inPuncto

ZASWIADCZENIE

Urodzona/y dnia.........ccceeeeereenieniieneeneeieneeneee e W ettt ettt et ettt et e bt e bt e et ennteeateas
zas$wiadczam, ze zapoznatam/em si¢ z ,,Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem” i zobowigzuje

si¢ do jej przestrzegania.

(data i podpis)
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Zalacznik nr 6
do Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

w inPuncto

MONITORING STANDARDOW POLITYKI OCHRONY DZIECKA PRZED
KRZYWDZENIEM

ANIKETA

Prosz¢ zaznaczy¢ X wybrang odpowiedz.

1.Czy zna Pani/Pan dokument Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem?
Tak Nie

2.Czy zapoznala si¢ Pani/Pan z tre$cig tego dokumentu?
Tak Nie

3.Czy stosuje Pani/Pan w swojej pracy zapisy tego dokumentu?
Tak Nie

4.Czy Pani/Pana zdaniem w ZSM nr3 przestrzegana jest Polityka ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?

Tak Nie

5.Czy zaobserwowata Pani/Pan naruszenie zasad zawartych w Polityce ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez innego pracownika inPuncto?

Tak Nie

6. Czy potrafi Pan / Pan rozpoznawa¢ objawy krzywdzenia dzieci?
Tak Nie

7. Czy wie Pani/Pan jak reagowa¢ na objawy krzywdzenie dzieci?
Tak Nie

8. Czy ma Pani/Pan jakie$ uwagi/ poprawki/ sugestie dotyczace jest Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?

Tak Nie

Jesli tak prosze wymienic:
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